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1. Inleiding

Eerstelijnszone Kempenland streeft ernaar om haar website toegankelijk te maken, in
overeenstemming met de Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 niveau AA.

2. Nalevingsstatus

Deze website is gedeeltelijk conform de Web Content Accessibility Guidelines versie 2.1
niveau AA, vanwege de onderstaande niet-conformiteiten en uitzonderingen.

3. Niet-toegankelijke inhoud

De onderstaande inhoud is niet-toegankelijk om de volgende redenen:

o Afbeeldingen: sommige afbeeldingen missen een tekstalternatief, waardoor de
informatie niet toegankelijk is voor mensen die gebruik maken van een schermlezer.

o Documenten: er zijn pdf-documenten die niet volledig toegankelijk zijn.

e Navigatie: sommige navigatie-elementen zijn niet toegankelijk via het toetsenbord.

4. Feedback en contactgegevens

Voor feedback over de toegankelijkheid van deze website, kunt u contact met ons opnemen
via info@elzkempenland.be

5. Handhavingsprocedure

Als u niet tevreden bent met de manier waarop we op uw feedback reageren, kunt u contact
opnemen met de Vlaamse Ombudsdienst.



